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CONFLITOS E O MONOPOLIO DE ACESSO A JUSTICA!
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RESUMO: Na mitologia grega, o deus Cronos engolia seus filhos ap6s o
nascimento, no intuito de nao ser destronado e, assim, perpetuar-se
no poder. O Estado, representado pelo Poder Judiciario, ao almejar
vias que possibilitem o acesso a justica qualificado, vem balizando
formas extrajudiciais — que em ambito comunitario propiciavam uma
abordagem diferenciada do conflito — e convertendo-as aos ditames da
jurisdicdo tradicional. O presente estudo objetiva analisar a
perspectiva do Poder Judiciario em implementar alternativas a
decisao adjudicada, pela edicdo de normas que o mantém como ente
centralizador, através de meios autocompositivos delineados sob seu
crivo. A pesquisa vale-se de técnica bibliografica, contendo exame da
doutrina e legislacdo condizente ao tema, bem como utilizando o
método de abordagem hipotético-dedutivo e método de procedimento
monografico. Nessa compreensao, questiona-se: a partir do mito do
deus grego Cronos, é possivel identificar um excesso — por parte do
Poder Judiciario — de subtracio das formas consensuais de solucionar
conflitos, a fim de manter-se no monopélio da jurisdicao? E inconteste
a incessante intervencao do Poder Judiciario em abarcar todas as
questoes relacionadas ao deslinde da autocomposicdo de conflitos,
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eivando-as com as mazelas proprias de um sistema em decadéncia e
afastando o cidadao do acesso a justica.

PALAVRAS-CHAVE: acesso a justica; judicializacdo; meios consensuais
de solucdo de conflitos; mitologia grega; poder judiciario.

1 INTRODUCAO

Na anélise das inovacdes legislativas brasileiras da tltima década,
referentes a resolucdo de conflitos, podem-se apontar recorrentes
caracteristicas que enfatizam o posicionamento do Poder Judiciario em
introjetar para sua esfera os mecanismos alternativos a jurisdicao que se
sobressaem extrajudicialmente. A mediacdo de conflitos, por exemplo,
conquistou vasto campo de discussao e de estudo, seguindo a tendéncia de
muitos paises ocidentais e apresentando resultados expressivos no
tratamento de contendas interpessoais. Nao demorou muito, tornou-se lei
no pais (Lei n°® 13140/2015), recebendo contornos tipicos de um sistema
burocratico, excessivamente formal e eivado por variados fatores que
contribuiram para a instalada crise do sistema judiciario.

O atual Codigo de Processo Civil (Lei n. 13.105/2015) seguiu caminho
similar, prevendo, no inicio do processo, a instauracao de uma audiéncia de
conciliacdo ou de mediacdo, em tese, obrigatoria: os conflitantes, na
contramao do que se acredita durante uma genuina autocomposiciao de
conflitos, devem submeter-se a sessdo, a menos que ambos assim declinem.
Recentemente, vislumbrou-se também a insercao da autocomposicao de
conflitos na esfera trabalhista, na qual os mediadores/conciliadores sao
exclusivamente os proprios servidores ou magistrados, como preceitua a
Resolucao n. 174 do Conselho Superior da Justica do Trabalho, de 2016.

Se por um lado tém-se fartos diplomas legais, por outro se tem
inexpressivos resultados, o que culmina na ineficiéncia de vias que se
irromperam como complementares ou alternativas a jurisdicao, e nao para
subsistir como parte in6cua de sistema inoperante. O posicionamento
egoistico observado nas ultimas legislacoes editadas faz memorar a
conhecida histéria de Cronos, da mitologia Grega. Cronos era o titad mais

jovem e possuia um enorme medo de ser destronado de seu cargo de rei
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supremo dos titds, razdo pela qual devorava seus filhos logo apds o
nascimento, no intuito de manter-se seguro em sua proeminéncia.

Nessa compreensao, questiona-se: a partir do mito do deus grego
Cronos, é possivel identificar um excesso — por parte do Poder Judiciario —
de subtracdo das formas consensuais de solucionar conflitos, a fim de
manter-se no monopdlio da jurisdicdo? Para o desenvolvimento da
pesquisa, foi utilizada como fonte de informacao e como procedimento
técnico a pesquisa bibliografica, tendo por técnica a andlise de dados
qualitativos. Além disso, valeu-se do método de procedimento aplicado
monografico. A hipotese que se apresenta é a de que, se o Estado almeja
manter-se na concentracao dos movimentos de judicializacdo de demandas,
entdo introjetara, em seu proprio sistema, meios de solucdo de
controvérsias, independente de um comprometimento com a adequada
tutela jurisdicional.

Primeiramente, sera analisada a jurisdicdo estatal, apontando a
necessidade do Poder Judicidrio de gerenciar os diversos conflitos que
envolvem a sociedade hodierna, bem com suas reacdes com a edicdo de
normas direcionadas a autocomposicao de conflitos em ambito judicial.
Nesse ponto, serd apresentado o mito de Cronos, a fim de propiciar a
analogia no decorrer do texto. Por conseguinte, serdo abordadas as
principais extracoes realizadas pelo Estado: do campo extrajudicial
(mediacao/conciliacdo comunitaria), passando para a judicializacdo, com a
autocomposicao de litigios.

Finalmente, serao expostos os reflexos e as possibilidades das formas
consensuais de tratamento de conflitos realizadas extrajudicialmente,
através de vias adequadas, que vao ao encontro com a concepc¢ado de acesso
a justica como direito fundamental, inerente a todo cidadao. A percepcao de
possibilidades que contemplam o acesso a justica, e que estao
descaracterizadas do ambito judiciario, ainda causa certa estranheza a
sociedade, contudo, tais possibilidades conquistam, a cada dia que passa,
resultados mais significativos e proximos ao sentimento de justica, como

uma auténtica manobra de Zeus.
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2 O PODER ESTATAL DE DIZER O DIREITO E O
RETROSPECTO DE INGERENCIA NOS CONFLITOS
SOCIAIS

A ideia central instaurada ha longo tempo acerca das atribuicoes
conexas ao Estado encontra-se respaldada pela teoria da trilogia de
funcoes: a legislativa, a executiva (ou administrativa) e a jurisdicional. Tais
funcdes foram distribuidas em distintas unidades e denominadas de
“poderes”, contudo, como preceitua Mello, “esta trilogia nao reflete uma
verdade, uma esséncia, algo inexoravel, proveniente da natureza das coisas.
E pura e simplesmente uma construcio politica” que recebeu uma
“amplissima consagracao juridica” (2014, p. 31). Nesse viés, o poder
jurisdicional firmou-se como a funcdo em que o Estado era o unico e
possivel resolutor das mais diversas controvérsias, de tal sorte que aqueles
que detinham o poder em comento passaram a ser detentores também de
um recurso social (Bourdieu, 2014).

No Brasil, onde por muito tempo o poder econémico confundia-se
com o poder politico, a existéncia de um Poder Judiciario independente
precisou superar a governo monarquico e, logo apos, a oligarquia associada
ao inicio da instauracdo da Republica. Em que pesem as garantias
constitucionalmente respaldadas, a pratica indicava a prevaléncia dos
anseios do Poder Executivo, o que se viu essencialmente modificado com o
advento da Republica Nova e com a expansao da estrutura, das atribuicoes
e das competéncias do Poder Judiciario (Poletti, 2001). De outra forma,
com a vinda de governos e regimes autoritarios, o Judiciario restou-se
mitigado, ao passo que o Poder Executivo maximizava-se e reestruturava as
principais funcdes de Estado.

De fato, a Constituicdo Federal de 1988 edificou-se como um divisor
de tempos, quando a sociedade, de submissa a opressao, passou a ocupar o
protagonismo na busca por um pais mais fraterno, embasado por ideais de
igualdade, de justica e de cidadania. Com a instituicio do Estado
Democréatico de Direito, a independéncia dos Poderes viu terreno propenso
a sua efetivacdo, e as conquistas sociais refletiram em todas as esferas,
alcancando no Poder Judicidrio um agente concretizador de direitos
fundamentais insculpidos na Carta Magna.

No entanto, muitas das lacunas provenientes do exercicio dos demais

Poderes (Executivo e Legislativo) resultaram no avultar de demandas nos
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tribunais, como se ali se verificasse a tnica via capaz de suprir a
inoperancia observada, o que, apesar do direito fundamental de acesso a
justica, “deve ser relativizado, ja que nao se pode esperar que o Judiciario
seja a solucao (méagica) dos problemas sociais” (Spengler, 2017a, p. 64).

Como representante do Estado, o Poder Judiciario passou a cultuar
sua relevancia como forma de ditar a propria vontade perante os conflitos
de interesses das relacoes particulares. Nao obstante a crise de efetividade e
eficicia instalada, o comodismo impregnou-se, fazendo expandir o
distanciamento entre instituicdo e comunidade. As inovacoes legislativas
que procederam desvelaram a impassibilidade de tal Poder em se adequar
aos anseios contemporaneos: definitivamente, a democratizacdio nao
alcancou o ambito Judiciario. No cenario p6s Constituicao Federal de 88, o
campo de atuagdo foi reforcado, contudo, o Poder Judicidrio “ndo pode
permanecer desconectado da vontade do povo. Precisa se antecipar as
necessidades e se submeter a continuos e crescentes controles de
qualidade” (Nalini, 2008, p. 49).

O fenémeno da judicializagdo de contendas fez aflorar uma imagem
descredibilizada das vias judiciais, uma vez que chavoes que exacerbam a
lentidao da justica, ou a vinculacio da efetividade judiciaria com o poder
econémico do demandante/demandado, passaram a ressoar na sociedade e,
proporcionalmente, a auxiliar na disseminacdo da conflituosidade nao
tratada. E como se reverberasse a ideia de que, em que pese a insuficiéncia
do servico prestado, a busca pela solucao judicial dos conflitos é alternativa

unica e singular. Nao h4 para onde evadir-ser.

2.1 O poder judiciario e suas (in)suficientes reacoes na
contemporaneidade

Frente a incapacidade de ocupar o espaco que dominou, a reboque da
supremacia da lei e do direito estritamente formal como condutor das
relagdes sociais, o Poder Judiciario percebeu-se compelido a incorporar, em
sua seara, mecanismos que se destacavam na esfera extrajudicial e
apresentavam uma funcionalidade proativa em relacio a um rol
significativo de demandas. Nesse aspecto, como salienta Nunes e Teixeira
(2013, p. 70), “os impulsos reformista partem nao s6 do Judiciario,
sobrecarregado de trabalho, nem da sociedade, movida pelo sentimento de

impunidade, corrup¢ao ou desigualdade no acesso a justica”, mas dos mais
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variados setores de uma sociedade abarcada pelos reflexos de um Poder
Judiciario com graves dificuldades de funcionamento.

Muitos movimentos sociais da seara do direito tomam a frente na
busca pela aprovacdo de diplomas legais que incluam na esfera juridica
conceitos de iniciativas de pacificacdo extrajudiciais desenvolvidos em
comunidades. O Poder Judiciario, que desde longos anos desempenhou um
papel extremamente formal e que é refém de questoes normativas —
desacompanhando a demanda de uma sociedade complexa e pluralista -,
elege como caminho para remicao da crise a introducao de mecanismos
consagrados pelas caracteristicas coloquiais. Contudo, reestrutura-se o que
era modelo, revestindo as formas apoderadas com os contornos proprios de
um sistema fadado ao obsoletismo. O Poder Judiciario parece claramente
ignorar o fato de que “a solucao nao reside na multiplicacao de regras, pois
quanto mais complicada é a lei, mais ela apresenta falhas. E preciso sair de
um certo formalismo em nome do respeito a regra” (Garapon, 2001, p.
247).

Nesse notavel apoderamento consubstanciado pelas leis e resolucoes
que inseriram mecanismos alternativos/complementares de resolucao de
conflitos nos dominios dos tribunais (dentre os quais se destaca a
Resolucdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, o atual Codigo de
Processo Civil, a Lei de Mediacdo e a Resolucdo 174/2016 do Conselho
Superior da Justica do Trabalho), o foco excessivo no Estado predomina. E,
assim, apesar de fortes correntes enfatizarem o discurso de que se objetivou
a “apropriacao conceitual da superacdo de jurisdicoes baseadas nos
conflitos para o encaminhamento em direcdo as jurisdi¢oes focadas na
concordia” (Veronese, 2007, p. 18), os resultados obtidos até entado
demonstram as vicissitudes provenientes da primazia da centralizacao
desses espacos.

A reforma que a se almeja no anseio de democratizacao do Estado
perpassa, inclusive, pelos refagios do Poder Judiciario. Torna-lo mais
humano e adequado as demandas que se irrompem cotidianamente em
nada compatibiliza com a remodelagem de formas satisfatérias em
condicoes diferenciadas e que, conforme absorvidas, recebem os moldes
proprios da jurisdi¢do contenciosa. Nesse aspecto, “a ambiciosa pretensao

regulatéria da vida e dos conflitos pelo direito se acreditou capaz de
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substituir, com padroes legais, as formas espontaneas de producdo de
solidariedade e autocomposicao social fora [...] dos processos estatais”
(Nunes; Teixeira, 2013, p. 98-99).

Reconhecer como insuficientes as alteracoes legislativas que visaram
a institucionalizar vias alternativas/complementares para a resolucao de
contendas é premissa para que se invoquem as garantias atinentes a
democracia que foram salvaguardadas pela Constituicao Federal de 1988. A
sociedade civil, em que pesem as conquistas pds governo ditatorial,
encontra-se vigorosamente afastada do Poder estatal responsavel por
interpretar e julgar em consonancia com os ditames constitucionais: o
Poder Judiciario. A atuagdo do cidaddo dentro da seara juridica é quase
inexistente, tanto na fiscalizacdo dos tribunais como, também, na
participacao concreta diante de seus proprios conflitos. A reforma de viés
democratico tem de visar a aproximacao entre atores estatais e sociais, e
nao manter o distanciamento retrégrado com aspectos de hierarquizacao,
verticalizacao e autoritarismo.

O individualismo no dominio e na conservacdo do poder reporta-se a
uma época remota, ainda nos primoérdios da humanidade, conforme
sustentam as teorias de origem da civilizacdo. Muitos dos discursos
explicativos adrede elaborados foram suntuosamente reverberados,
perdurando dentre os relatos atuais que examinam as culturas
antepassadas, como lendas, fabulas e mitos. Nesse aspecto, a mitologia
grega encontra-se dentre os mais abundantes conjuntos de narrativas sobre
o comportamento social primitivo, o que pode contribuir para a percepc¢ao
da complexidade das relacoes no presente e auxiliar na preparacao para os

6bices do futuro.

2.2 O mito do deus Cronos e seu receio de ser destronado

A civilizacdo grega foi responsavel por contribui¢des meritérias nos
mais variados campos da existéncia humana, como a fisica, a historia, a
politica, a zoologia, a filosofia, a medicina, entre tantos. A cultura grega
influenciou na formacao de sociedades contemporaneas, com acentuada
evidéncia no ramo das artes, da literatura e da arquitetura. De maneira
similar, a mitologia grega destacou-se diante de mitologias de outros povos
(inclusive, da mitologia romana), apresentando-se revestida de uma riqueza

de detalhes voltados a compreensao do mundo em que se estava inserido,
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sobretudo, no decorrer de um periodo em que a ciéncia mostrava-se
insuficiente para as explicagdoes que se buscavam. Nesse cendrio, um dos
mitos mais afamados é o do deus Cronos, ou Saturno, ja que “em grego,
Saturno é designado pelo nome de Cronos” (Commelin, 1993, p. 110).

Com efeito, cabe ressaltar que um dos maiores equivocos a respeito
da mitologia grega encontra-se na ideia de que os deuses eram vistos como
os criadores do universo: ao revés, na crenca mitica, o universo foi o grande
criador dos deuses. O inicio da criacdo é estabelecido pelo Caos, que nada
mais é do que a verdadeira desordem e que, posteriormente, propicia a
origem do Céu, representado por Urano, e da Terra, representada por Gaia.
“Com o amor nas proximidades, os dois [Urano e Gaia] se acasalaram e
deram origem a diversos seres” (Teixeira, 2007, p. 24), doze ao total,
denominados titas, sendo que o mais importante tita — e também o mais
jovem deles — era Cronos, reconhecido como o deus do Tempo e também da
Agricultura.

Um dos grandes feitos atribuidos ao deus Cronos é a destituicao de
seu genitor, Urano, do trono, tornando-se, assim, o rei dos titas. Iniciava-se,
desde ja, uma extensa disputa pela titularidade e exclusividade de dominio
do poder. Narra a mitologia que, ap6s Urano fecundar, incessantemente,
Gaia, Cronos, o mais novo dos filhos, incitado por sua mae, revoltou-se com
seu pai e decepou seus 6rgaos genitais, separando, definitivamente, o céu
da terra. Em virtude da castracdo, a figura de Cronos costuma ser
representada artisticamente com uma foice nas maos.

Por conseguinte, Cronos tornou-se o governante supremo e casou-se
com uma de suas irmas, Réia, com quem “teve varios filhos que devorou
avidamente [...]. Essa é caracteristica marcante do deus Cronos: ao mesmo
tempo em que gera, ele devora. Sendo assim, sabendo “que um dia também
seria derrubado do trono por um de seus filhos [como ocorrera com seu
progenitor], exigia de sua esposa que esta lhe entregasse os recém-
nascidos” (Commelin, 1993, p. 10). Em decorréncia da maldicao de um
oraculo de Urano, Cronos tinha consciéncia do que viria a acontecer e,
assim, agia de forma preventiva com o advento de cada um de seus
rebentos. Ou seja, frente ao receio de ser desafiado, a relacao com os filhos ¢é

marcada pelo extremo pavor, pelo medo constante de perder o poder que
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ostentava no mundo. Sao relagdes que se interligam e sao delineadas pela
busca ininterrupta de supremacia do poder.

O desfecho do mito do deus Cronos se d4 com a atitude de Réia, sua
esposa. Na tentativa de ludibriar o marido e salvar um de seus filhos, “é
Réia quem esconde Zeus, impedindo que Cronos o engula” (Oliveira, 2008,
p- 123). Sagazmente, ela enrola uma pedra em um grande pano e alcanca ao
marido, repetindo a acdo que executou com os filhos anteriores ao
nascimento de Zeus, e, assim como aos demais, Cronos devora sem
qualquer desconfianca. Longe das suspeitas de Cronos, Zeus se desenvolve
com o auxilio da mae e de outros seres, tornando-se exuberante o suficiente
para, mais tarde, destronar o pai e “morar no Olimpo ao lado de outros
deuses” (Teixeira, 2007, p. 25).

Dois fatores merecem destaque. Primeiramente: as a¢Ges recorrentes
de Cronos fazem dele uma vitima de sua displicéncia. Devorar as possiveis
causas de uma degradacao nao produz a seguranca suficiente para manter
acoOes automatizadas. Faz-se fundamental atentar as variacGes provenientes
do entorno, de maneira que se consiga obter o equilibrio necessario a
sustentacao do poder por meio de uma inter-relacao que reconhece que “a
dominacdo (autoridade) assim definida pode basear-se nos mais diversos
motivos de submissdo: desde o hébito inconsciente até consideracoes
puramente racionais, referentes a fins” (Weber, 2015, p. 139). Por
conseguinte, destaca-se o ftriunfo de Zeus alicercado nas praticas
cooperativas — e nao em um individualismo heroico -, que, de acordo com a
sequéncia mitologica, operou-se com o auxilio de Réia e de importantes
seres, como a cabra Amaltéia, jA que “foi com o leite da cabra Amaltéia que
Zeus se alimentou” (Chevalier; Gheerbrant, 2009, p. 157) quando refugiado
no interior de uma gruta/caverna, em Creta. De igual sorte, a oposi¢ao
diante do governo de Cronos se deu pelo concurso de forcas, com a unido de
Zeus e seus tios (que foram por ele libertos), contra a soberania do pai.

Como vinganca de Zeus, Cronos, apds beber uma pocao magica,
regurgita todos os filhos que havia engolido e, ap6s a batalha denominada
Titanomaquia, que durou em torno de 10 anos, é afastado do trono e banido
para o mundo inferior, chamado de Tartaro. Apenas mais tarde, com a

misericordia e permissao do filho, Cronos retorna do aprisionamento em
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Tartaro e volta a desempenhar uma funcao de comando, porém com menor
amplitude, no paraiso edificado no mundo dos mortos.

O mito de Cronos desnuda a forma como o poder costuma agir:
repressivamente. No entanto, o panorama social contemporaneo suplica
por posicionamentos que retratem o fortalecimento da democracia em
todas as vertentes de poder, inclusive, na esfera que tem como funcao a
aplicacao da lei e a defesa do texto constitucional, como o Poder Judiciario.
O sistema judicial encontra-se ineficiente, e sua readequacdo é condicao

para a progressao rumo a uma nova estruturacao politico-social.

3 OS MEIOS AUTOCOMPOSITIVOS DE TRATAR
CONFLITOS: DAS EXPERIENCIAS EXTRAJUDICIAIS
PARA UM EXCESSO NORMATIVO

A comunidade atenua, acalma, apazigua, acolhe aqueles que a ela
pertencem. Passa seguranca, proporciona a naturalidade e contribui para
um deslinde despretensioso. Nao por acaso as praticas de resolucao de
conflitos desenvolvidas na seara comunitaria alcancam altos indices de
eficacia, jA que unem pressupostos medulares para que a harmonia seja
restabelecida entre sujeitos dotados de esséncias, por vezes, to distintas.
As experiéncias extrajudiciais apresentam, dentre os muitos aspectos
positivos, um elemento inafastdvel para o estabelecimento do diilogo
colaborativo entre os envolvidos: a espontaneidade de participacgdo.
Principalmente, quando se trata de mediacao, visto que o terceiro imparcial
“age no sentido de encorajar e facilitar a resolucdo de uma divergéncia”
(Sales, 2010, p. 26), e o fato de se estar presente voluntariamente é um
diferencial determinante no éxito da pacificacgao.

Dessa feita, frente as expressividades advindas das autocomposicoes
extrajudiciais, os movimentos voltados a busca pela efetivacdo do direito
fundamental de acesso a ordem juridica justa maximizaram-se e
articularam-se em face da institucionalizacdo de tais mecanismos. A
Resolucao n® 125, do Conselho Nacional de Justica, representou um
verdadeiro marco, servindo de incentivo e fomento a mediacdo e a
conciliacdo, que, mais tarde, resultou nos diplomas legais atuais que tratam
do tema. No entanto, passado alguns anos desde essa implementacao,
torna-se visivel a discrepancia entre as experiéncias comunitarias e a

realidade vivenciada nas salas dos tribunais.
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A acentuada conflituosidade social demonstra que o foco excessivo na
regulamentacao normativa nao é condicao para oportunizar aos cidadaos a
qualidade suficiente na prestacio de um servico. E bem verdade que, a
necessidade de introduzir meios alternativos a decisao adjudicada prolatada
pela figura do juiz permeava o ordenamento juridico ja ha algum tempo. No
universo autoritario que circunda os tribunais, a imagem do magistrado “é
aquela do terceiro estranho ao conflito, que diz a dltima palavra (ius dicere)
gracas a uma metalinguagem capaz de compreender e julgar sobre as
linguagens” (Resta, 2014, p. 48).

Contudo, na transposicao de praticas comunitarias para o interior dos
codigos, leis e resolugodes, ocupou-se, demasiadamente, em limitar a area de
atuacao dos facilitadores, de adequa-los aos regramentos institucionais e de
manté-los em proximidade aos auspicios do Estado — preferentemente, a
poucos metros do gabinete do(a) magistrado(a). Igualmente, tratou-se de
atrelar, a autocomposicao de conflitos, a simbologia das audiéncias, o
respeito aos tramites que antecedem e sucedem qualquer sessao, além da
hierarquia propria do Poder Judiciario, com a devida atencdo a capacitacao
indispensavel para o desempenho da funcdo4. Somam-se a isso, as
prelecoes juridicas que buscam a legitimidade de suas intervengdes no
proprio ambiente social e que tém por pano de fundo a garantia do Estado
de administrar sua forca coercitiva amparada na legalidade, na matriz
positivista impregnada dentro e fora das instituicoes.

Nessa percepcao, como frisa Pépe (2016, p. 8):

Adentrar com demandas no judiciario significa, para o
cidadao, perder o controle dos seus conflitos, interesses e
singularidades. Assim como as autonomias, sdo deixados
de lado, como se nido mais existissem, as identidades
histéricas dos atores sociais, que ficam prisioneiras do
poder coercitivo do Estado.

Aliado a essa coercao estatal, encontra-se o fator tempo, que, além de
ser uma grandeza fisica, é uma instituicdo social interconectada pela
sociedade e pelo Direito. As normas juridicas carregam consigo a nocao

propria de tempo, regulando prescri¢cdes rituais e permitindo que cada

4 De acordo com o art. 11 da Lei n. 13.140/2015, podera atuar como mediador judicial “a
pessoa capaz, graduada ha pelo menos dois anos em curso de ensino superior de
instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo e que tenha obtido capacitacio em
escola ou instituicdo de formagido de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de
Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais”.
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julgamento tenha efeitos juridicos, como a condenacdo e absolvicdo, e
efeitos sociais, como a capacidade de apaziguar conflitos (Ost, 1999, p. 15).
O tempo — representado na mitologia grega pela figura do deus Cronos —
também se associa a questao de poder, sendo capaz de suscitar sentido a
vida em sociedade, ao possibilitar a evolucado de uma geracao por meio do
perdao e do esquecimento, que so € viavel quando nao se negam o passado
e o futuro.

Na afirmacao de tal poder, o tempo de duracao de um procedimento
judicial leva a compreensao de que o Direito “governa e decide o tempo de
maneira prepotente e irracional” (Resta, 2014, p.34). Nao é apenas o tempo
do Direito relacionado aos tramites institucionais que se referencia, mas o
tempo intrinseco a vida dos cidadaos que recorrem ao Poder Judiciario para
a satisfacao da justica. Eis o desafio para os juristas: pensar as vias de
abertura para o futuro em formas duraveis, libertando as forcas do
instituinte nas proéprias formas do instituido (OST, 1999, p. 227). Esse
raciocinio faz emergir a figura do Estado como a mais importante das
institui¢oes juridicas, suscetiveis de obrigar o futuro nao somente como um
poder soberano, mas também como um poder continuo.

Destarte, finalmente, frisa-se a incessante tarefa estatal de alocar sob
seus dominios toda e qualquer forma que possa concorrer com a prestacao
do servigco jurisdicional, ainda que resulte na deficiéncia prestacional
quando sopesado o acesso a justica em seu sentido amplo (para além do
alcance das acoes ofertadas pelo Poder Judiciario). No revés de se efetivar a
impulsdo da descentralizacdo de mecanismos que visam a pacificacdo das
relagbes sociais — como nas praticas inspiradoras - e de conservar a
judicializagao de litigios que nao envolvam relagdes humanas continuadas,
ou com vinculos potencialmente regulares, o Estado empenhou-se em
emoldurar as suas normativas os meios de tratamento de conflitos que
estavam se popularizando em profusao.

Como salienta Spengler (2017-b, p. 204), “o Estado soberano tem
poderes para decidir sem pedir permissao a ninguém” e parece esforcar-se
para manter tal condicdo. Assim como na histéria mitolégica do deus
Cronos, o poder responsavel por aplicar o direito e solucionar conflitos de
interesses reconhece, a cada manifestacao de formas alternativas ao seu

monopdlio, uma ameacga que merece ser sobrepujada. Destarte, absorve-as
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para o interior de sua gestao e competéncia, arrimando-as na subserviéncia
aos ditames burocraticos, formais e pouco humanizados, em uma
semelhante degluticio. Embora soe mais como uma derivagdo do
convencional procedimento contencioso — repensada e aprimorada em prol
do cidadao —, a autocomposicao comunitaria foi tragada para o nicleo do
judiciario. Resta saber se, assim como no mito de Cronos, pode-se, ainda,

resgata-la e ressignifica-la com os aportes de origem.

4 O ACESSO A JUSTICA AFORA DOS LIMITES
JURISDICIONAIS: A VINGANCA DE ZEUS

Superado o fator que, intencionalmente, visa a reter os mecanismos
de resolucgdo de conflitos sob a égide do Poder Judiciario, torna-se plausivel
compreender que, na contramao dos demais poderes, esse se mantém em
clausura, sem copiosos convites a democratizacdo. O movimento de
desjudicializacao viu-se diante de oportunidades contundentes, mas logo foi
mitigado pelo apego as derivagdes do positivismo juridico, e a atua¢io do
cidadao deixou de ser a grande protagonista, cedendo espago as
participacOes dos agentes e aparatos estatais. Conforme expressa Bourdieu
(2014, p. 432), “é por isso que as lutas de palavras, as lutas sobre as
palavras sdo tao importantes: ter a dltima palavra é ter o poder sobre a
representacao legitima da realidade”.

No anseio de preservar o dominio nas relacoes sociais, a
desjudicializacao dos conflitos nao representa um caminho que possibilite a
perpetuacao do arbitrio jurisdicional. Nessa perspectiva, um grande aliado
na mantenca da litigiosidade passou a ser o principio constitucional que
prevé a inafastabilidade da jurisdicdo (art. 5°, inciso XXXV, da Constituicao
Federals), também conhecido como principio do acesso a justica. Contudo,
tem-se consolidado o entendimento de que o acesso a justica apreende mais
do que o ingresso aos tribunais, relacionando-se com a qualidade com que o
servico é prestado/disponibilizado aos individuos, o que nao é observado
quando se apresenta morosidade, insuficiéncia de informacoes,

burocratizacao e desatencao para com o cidadao.

5 O art. 59, inciso XXXV, da CF/88 diz que: “a lei ndo excluird da apreciacio do Poder
Judiciario lesao ou ameaga a direito”.
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Sob tal 6tica, percebe-se que, em que pese o Poder Judicidrio possuir
o monopodlio da jurisdi¢do, ndao pertence a ele o monopolio da justica. O
sentimento de justica nao estad garantido tdo somente pelas formas
institucionalizadas de resolucao de contendas: ele é virtude — como ja
assinalava Aristoteles — e pode ser encontrado individualmente ou, mais
facilmente, no bojo da sociedade, no cerne da comunidade. Assim,
reconhecer a capacidade extrajudicial de “producdo social de direitos é
entender que as experiéncias das entidades nao-governamentais sao
essenciais para a formacdo de um quadro juridico com potencial de
renovacao da sociedade” (Veronese, 2007, p. 31).

A sociedade necessita renovar-se nos mais variados aspectos. Precisa
desvencilhar-se da condicdo de dependéncia nutrida a largos anos e
acreditar na realidade apontada pelas experiéncias anteriores. E possivel
encontrar justica no tratamento adequado do conflito e oportunizar a
construcao conjunta de uma decisdo que melhor atenda aos interesses dos
conflitantes. E possivel, e elementar, alcancar o sentimento de justica nas
relacoes interpessoais por intermédio do dialogo, da escuta, da cedéncia, da
compreensao do outro enquanto sujeito titular de direitos e
responsabilidades, da confianc¢a nas benesses da autocomposicao.

Fazer (re)aflorar as praticas comunitarias, com suas caracteristicas
genuinas, € um desafio incipiente, que estid arraigado as mais variadas
esferas sociais, com acentuada atencdo aos cursos formadores dos
profissionais juridicos de amanha. A tradicdo das escolas de direito esti
fortemente imbricada as préaticas litigantes, contenciosas, que privilegiam
as disputas na pretensao de obter um comando judicial que melhor favoreca
ao seu cliente, em detrimento da parte opositora — ainda que isso custe uma
sucessiva animosidade ou a consecucao de um resultado insatisfatorio.

Para determinados ramos da sociedade, o mote principal que permeia
a concretizacdo do acesso a justica estd interligado a mudanca
paradigmatica: é essencial que se reverberem as acgOes pacifistas e se
abandone a cultura beligerante. Todavia, é mister estar ciente de que a
conflituosidade tende a majorar-se em tempos atuais, quando a
complexidade social é maximizada pela facilidade da comunicacao e pela
propagacdo de redes sociais. A defrontacdo de opinides antagobnicas, a

liquidez das relacoes cotidianas, os discursos de 6dio e a alteridade afetada
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sao estopins cada vez mais recorrentes que ocasionam a reiterada
proporcao de conflitos.
Nesse cenario, como dispdoe Yamauchi e Castanha:

[...] a teoria juridica desenvolvida ao longo dos séculos
XVIII, XIX e XX nao responde as demandas da
atualidade; os modelos e esquemas concebidos durante o
movimento racionalista ndo sao mais capazes de atender
as complexidades da sociedade hodierna. As relacoes de
poder se fragmentaram, e a concep¢ao do que é politico
ndo orbita mais exclusivamente ao redor do Estado [...]
(2017, p. 444).

Dessa feita, o diferencial encontra-se na maneira de conducao das
desavencas, o que, se sabe, é viabilizado pela voluntariedade de
participacao, pelo ambiente acolhedor e pela qualidade do terceiro que
medeia os envolvidos. E justamente a propriedade despretensiosa que torna
atrativa a autocomposicdo comunitaria. Ali ndo se pretende emanar a
solucao das dissidéncias privadas e, tdo pouco, constituir uma entidade aos
moldes dos tribunais a fim de erigir a concorréncia. Sua aspiracdo é outra:
permitir um espaco de pluralidade, substituindo a verticalidade pela
horizontalidade; a contencao, pelo consenso; a imposicao, pela colaboracao.

Como destaca Dworkin (2014, p. 499), “as comunidades politicas sao
apenas agregacoes de individuos, mas alguns desses individuos tém papeis
e poderes especiais que lhe permitem agir, sozinhos ou em conjunto, em
nome da comunidade como um todo”, exatamente como ocorre com OS
lideres comunitarios que apresentam perfil
conciliador/mediador/negociador.

A vingancga de Zeus, por 6bvio, ndo se dara pelo retorno das praticas
autocompositivas para o seio das comunidades, por intermédio de
iniciativas institucionais. Regressar do amago do judicidrio exige acdes a
serem tomadas em conjunto (tal como transcorreu com o filho que conteve
o deus Cronos), os setores da sociedade civil precisam assumir papéis
tipicos de uma democracia que se sustenta nos pilares da cidadania ativa e
engendrar ferramentas que culminem na orientacao a descentralizacdao do
prisma juridico. Embora decorrido pouco tempo desde a
institucionalizacao, percebe-se que “ingerir” formas
complementares/alternativas de resolucdo de conflitos ainda é um
eloquente recurso para manter o monopélio do “poder” de jurisdicao do

Estado. Apesar das perspectivas, a plenitude de Cronos,
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surpreendentemente, pode ser refreada pela reagao maturada de um Zeus

que parece estar fora de combate.

5 CONCLUSAO

Pela anélise e interpretacdo dos dados bibliogréficos levantados no
presente artigo, € possivel concluir que o Poder Judiciario reveste-se de um
excesso de compilacdo de mecanismos voltados a autocomposicao de
conflitos. A partir da investigacdo do mito grego do deus Cronos, tem-se
uma analogia capaz de identificar, nas legislacoes editadas recentemente, o
prevalecimento de préaticas retiradas da seara comunitaria e restabelecidas
aos moldes da jurisdicao estatal, evidenciando, assim, o anseio de manter-
se no monopdlio de dizer o direito e buscar a justica.

De igual sorte, o objetivo principal foi alcancado, uma vez que a
pesquisa examinou as perspectivas intrinsecas ao Poder Judiciario que
culminaram na implementagcdo, no ordenamento juridico, de meios
alternativos/complementares a decisao adjudicada. Nesse contexto, foram
expostas as peculiaridades imanentes a autocomposicdo extrajudicial,
sobretudo, aquela realizada em meio a comunidade, em que atributos
descerimoniosos tornam-se determinantes.

A hipotese suscitada mostrou-se comprovada, ja que, por vezes, o
direito fundamental de acesso a justica é inalcancivel diante de
mecanismos que se sustentam em regramentos de cunho burocratico,
formal e persistentemente hierarquico, pois submetido aos preceitos reais e
simbdlicos dos tribunais. Se, na mitologia grega, o deus Cronos, com receio
de ser extirpado do poder, engolia os filhos que nasciam, na tentativa de
perpetuar seu reinado por maior periodo, pode-se identificar, no Estado,
fragmentos que lhe associam a tal concepcdo. Ao mesmo tempo em que
gera oportunidades legitimas para propiciar aos cidadaos espacos
descentralizados de atuacdo na administracdo dos proéprios conflitos, ele
internaliza e limita a expansdo dessas formas aos contornos do Poder
Judiciario.

E notavel que os resultados obtidos até entio com a
institucionalizacdo de formas consensuais de solucionar conflitos
tangenciam o tratamento inoperante demandado as experiéncias

extrajudiciais. Ao que parece, o propdsito ndo estava em propiciar ao
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cidadao o servico adequado a cada espécie de contenda social, mas, sim, em
deslocar potenciais praticas de descentralizacao de jurisdicao, readequa-las
e manté-las sob o dominio estatal. Deflagrar a reacao de Zeus, mais do que
uma sequéncia mitologica, é uma necessidade para a efetivacdo de uma

justica mais democratizada.
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